{CAMINUL PENTRU PERSOANE

VARSTNIC(E_ BACAU
N 5543

ziva OF Luna AO anun,

Contract furnizare gaze naturale
Produsul E.ON Avantaj

nr. 1001683344/2022.10/012424/0

1. Partile contractante

E.ON Energie Romania S.A., cu sediul social in B-dul Pandurilor, nr.42, etaj 2, Targu Mures, judet Mures, inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J26/1194/2007, cod unic de inregistrare (CUI) RO22043010, cont bancar cod IBAN
RO46BRDE2705V17002602700 deschis la BRD titulara a Licentei de furnizare a gazelor naturale emisa de ANRE cu nr.
1910/2014, reprezentata prin Claudia Griech in calitate de Director General , Andrei Stefanescu in calitate de Director
General Adjunct si loan Sandru in calitate de Director General Adjunct, denumita in continuare ,Furnizor”, pe de-o parte

Si

Denumire Client CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE BACAU
Adresa Baciu, BACAU, GHIOCEILOR, Nr. 2, CP 600155

CUI / Nr.inregistrare Reg. Comertului 4455390/*

Telefon / E-mail 0234544444/cpvbacau@yahoo.com

Cont IBAN / Banc3 [Trezoreria Statului

Reprezentant legal Magda Dimofte

denumité in continuare client eligibil de gaze naturale, persoani juridica, pe de alt3 parte

au convenit incheierea prezentului Contract de furnizare a gazelor naturale in regim negociat (denumit in cele ce urmeaza
.Contract").

Prezentul Contract cuprinde: Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale, Anexa 1 la Conditii specifice pentru
furnizarea gazelor naturale, Anexa nr. 1 la Contract si Anexa nr. 2 la Contract cuprinzind informarea privind protectia datelor.

2. Adresa de corespondenta

Client:

CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE BACAU
GHIOCEILOR, Nr.2, Bloc. , Scara. , Ap., 600155, BACAU, Bacau
T:0234544444 M: 0234544444 F: 0334401975

Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale
3. Obiectul contractului

Prestarea serviciului de furnizare a gazelor naturale, in regim negociat, desemnand ansamblul de activitati si operatiuni
desfasurate de furnizor in legatura cu asigurarea cantititilor de gaze naturale, exprimate in unitati de energie, la locul/locurile
de consum mentionate in Anexa la prezentul Contract.

4. Cantitatea de gaze naturale contractata
4.1, Cantitatea totald contractats este de 55.37 MWHh.
4.2. Clientul va avea dreptul de a modifica cantitatea contractata initial, dupa caz, prin intermediul urmé&toarelor modalitati
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puse la dispozitie de furnizor:

a) Nominalizare lunari — se va transmite pan3 in data de 15 (cincisprezece) a lunii precedente tunii de consum. In situatia
n care clientut nu transmite o nominalizare lunara in termenul previzut anterior, furnizorul va fnregistra pentru fiecare
loc de consum), 'n mod automat si fard acordul prealabil al clientului, nominalizarea la o valoare egald cu cantitatea de
gaze naturale contractatd, conform Anexei la prezentul Contract,

Pentru punctele de consum incadrate in categoriile C2 — C5 si B1 - B4, nominalizarea lunara va fi defalcata la nivel de zi.
In situatia in care clientul nu defalcd consumurile prognozate la nivel de zi, furnizorut va stabili un consum zilnic prin
fmpdrtirea liniard a cantitatii lunare la numarul de zile din tuna respectiva.

b) Renominalizare zilnicé — se va transmite pana la ora 10:00 a zilei precedente zilei de livrare. Pentru zilele de week-end
si sarbatori legale, renominalizérile pot fi ficute in ziua dinaintea acestui interval, pind la ora 10:00, pentru toate zilele
din intervalul respectiv.

In situatia In care fatd de renominalizarea transmisa la termenul prevazut mai sus apar modificdri in prognoza de
consum, clientut poate transmite o nous renominalizare pan la ora 16:00 a zilei precedente de livrare.

c) Nominalizarea intrazilnicd — se va transmite pdné la ora 09:30 a zilei de livrare.

Renominalizarea zilnicZ si nominalizarea intrazilnica se refera pentru punctele de consum Tncadrate in categoriile C2 - C5
siB1 -B4.

4.3. Solicitarile de modificari se vor transmite furnizorului prin intermediul platformei informatice la adresa: www.myline-
eon.ro sau fn format Excel la adresa nominalizari@eon-romania.ro, in situatia In care platforma informaticé nu este
disponibila.

5. Pretul contractual (PC)

5.1. Pretul contractual {PC), pentru fiecare loc de consum, este constituit din pretul de furnizare (PF), tariful reglementat de
distributie (TD) si suma tarifelor de transport {TT} compusa din: tariful reglementat de transport volumetric si costul
rezervarii de capacitate in Sistemul National de Transport, conform Anexei la Conditii specifice pentru furnizarea gazelor
naturale.

5.2. Tarifele reglementate de transport (TT) si distributie (TD) nu pot fi negociate de catre pérti si se modificd pe pericada de
valabilitate a prezentului Contract odatd cu modificarea componentelor specifice prin ordine/decizii ANRE publicate in
Monitorul Oficial si pe site-ul www.anre.ro si inird in vigoare de la data publicarii sau de la data prevdzutd in ordinul/decizia
ANRE, fir3 a fi necesar o notificare prealabil din partea furnizorului. Tn acest caz Contractul se considers modificat de
drept, nefiind necesara incheierea unui act aditional.

5.3. Pretul contractual (PC) este exprimat in Lei/MWh si nu include TVA i acciza conform Codului fiscal in vigoare.

5.4. Pretul de furnizare {PF) este stabilit la valoarea indicata in Anexa la Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale,
si poate fi actualizat pe parcursul Contractutui in cazul descris ta art. 5.4.1,10.3 si 11 din prezentele Conditii specifice pentru
furnizarea gazelor naturale.

5.4.1 Preful de furnizare al gazelor naturale este corelat cu evolutia pietei de gaze naturale, furnizorul rezervindu-si dreptul
de a-| modifica pe parcursul duratei contractuale prevazuta la art. 10.1 din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor
naturale. Tn cazul modificarii pretului de furnizare (PF), furnizorul va transmite clientului o notificare cu privire la modificarile
aplicabile cu cel putin 30 de zile calendaristice nainte de aplicarea respectivelor modificari. Noul pret de furnizare (PF) se
considerd acceptat tacit, nemaifiind necesard incheierea unui act aditional la Contract gi se va aplica pentru restul perioadei
contractuale dac3, In termen de 5 zile calendaristice de la primirea notificarii, Clientul nu l-a refuzat in scris.

5.5. Informatjii actualizate privind preturile/tarifele aplicabile se pot obtine prin intermediul uneia dintre urmétoarele
modalitati de informare puse la dispozitia clientului, dar far3 a se limita la acestea: accesarea paginii de internet a furnizorului,
consuttarea informatiilor mentionate pe factura emisa de furnizor.

6. Condifii de facturare a cantitatii de gaze naturale

6.1. Furnizorul va emite lunar o facturé pentru fiecare loc de consum prevézut in prezentul Contract in baza proceselor
verbale intocmite lunar de catre transportator/distribuitor.

6.2. Furnizorul pune la dispozitia clientului posibilitatea transmiterii facturii fie In format tip&rit, fie sub forma electronica.
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6.3. Cantiti{ile de gaze naturale livrate si facturate sunt masurate de céire transportator/distribuitor sau de reprezentantii
legali ai acestora in conformitate cu conventia tehnica privind masurarea gazelor naturale, precum si in conformitate cu
normele metrolagice existente pentru instrumentele de mésura.

6.4. In termen de maximum 6 saptamani de la incetarea Contractului, furnizorul are obligatia de a transmite clientului factura
cu decontud final ori factura estimatd pentru ultimul consum, Tn cazul in care clientul nu asigura acces la contor,

7. Termene de plata

7.1. Toate facturile emise de furnizor vor fi platite de clientul eligibil in termen de 15 de zile calendaristice de la data emiterii
facturii.

7.2. Daci factura este scadenta intr-o zi nelucrétoare, plata va fi fcutd fira calcul de dobénzi penalizatoare in prima zi
lucratoare dupa ziua scadentei.

7.3. Plata contravalorii facturilor se va face prin intermediul urmatoarelor modalitdti de platé puse la dispozitia clientului, dar
téré a se limita la acestea: transfer bancar, numerar, debit direct si Internet Banking n conturile bancare ale furnizorului
mentionate pe facturé.

7.4. Obligatiile de platd sunt considerate ca fiind executate la data intrarii sumelor de bani in contul bancar al furnizorului.

7.5. Clientul poate contesta, in scris si motivat factura, integral sau partial, in termen de maxim 5 (cinci) zile calendaristice de
la data primirii facturii. in caz contrar, se considera factura acceptatd tacit in fntregime. Furnizorul are obligatia de a réspunde
contestatiei transmise de client in termen de 15 (cincisprezece) zile calendaristice. In cazulin care, ca urmare a unor
recalculdri conciliante Tntre parti, contestarea facturii se dovedeste a fi justificatd, nu se vor calcula dobénzi penalizatoare
pentru diferenta rezultats din recalculare. in cazulin care, contestarea facturii se dovedeste a i nejustificat3, se vor calcul
dobénzi penalizatoare, in conditiile in care s-a depésit termenul de scadent3, conform art. 8.1 din Conditii specifice pentru
furnizarea gazelor naturale.

8. Dobanzi penalizatoare gi daune-interese

8.1. In cazul in care clientul nu isi indeplinegte obligatiile de plata in O zile calendaristice de la termenul mentionat la art. 7.1,
ori aceste obligatii sunt Tndeplinite in mod necorespunzitor, acesta se obligd s3 plateasca furnizorului dobénzi penalizatoare
n cotd de 0.04 % pe zi calendaristica din suma neachitati la scadentd, incepand cu ziua urmétoare datei scadente, pand la
achitarea integrald a facturii.

8.2. Clientul este de drept in Tntarziere Tn executarea obligatiilar sale, inclusiv a obligatiilor sale de plat§, previzute in
prezentul Contract prin simpla trecere a termenelor de executare stabilite in Contract, fir3 a mai fi necesara vreo notificare,
in conformitate cu prevederile articolului 1523 alin. (1) din Codul Civil,

8.3. Tn cazul in care furnizorul nu si onoreaz3, din culpa sa, obligatia de livrare in conformitate cu prevederile Contractului gi
ate graficului stabilit in Anexa la prezentul Contract, clientul este indreptatit sa solicite si s3 primeasca daune-interese in
functie de prejudiciul efectiv cauzat de culpa furnizorului, stabilite pe cale amiabild sau, n caz de nelntelegere, de catre
instantele judecatoresti competente. Cuantumut daunelor-interese nu poate depési valoarea gazelor consumate/contractate
in luna relevantd, indiferent de cauza acestora.

9. Garantii

9.1. In cazulin care clientul depageste de mai mult de 2 (dous) ori termenul scadent de plat3 a facturilor, acesta este obligat
sa prezinte furnizorului un instrument financiar de garantare a plagilor.

8.2. Garantia este destinata indeplinirii obligatiilor contractuale ale clientului, la ad3postul unor evenimente viitoare
neprevazute, care ar putea s3 T aduca pe acesta in stare de incapacitate de plata.

9.3. Valoarea garantiei prevazute la art. 9.1. trebuie s3 acopere contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale
alerenl urigi perivade de 80 de zile calendaristice.

9.4. In cazut constatdrii, conform prevederilor legale Tn vigoare, a unor actiuni menite s& denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de méasuré sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare, clientul este obligat s
constituie in favoarea furnizorului o garantie financiara.
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9.5. Valoarea garantiei prevazute ta art. 9.4. trebuie si acopere contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale
aferent unei perioade de maxim un an.

9.6. Garantiille prevazute la art. 9. se constituie in termen de 7 (sapte) zile calendaristice de la data solicitarii inaintate de catre
furnizor.

10. Durata contractului

10.1. Contractul de furnizare a gazelor naturale se incheie pe pericada determinaté, pentru intervalul 01.11.2022 -
01.02.2023.

10.2. Prelungirea Contractutui se poate realiza cu acordul pértilor, consemnat intr-un act aditional la acest Contract sau in
mod automat si tacit in cazul in care niciuna dintre parti nu notificd in scris celeilalte pérti faptul c& nu doreste prelungirea
automatd a prezentului Contract cu minim 45 {patruzecisicinci} de zile calendaristice Tnainte de data expirdrii duratei sale de
valabilitate, prezentul Contract fiind in acest caz prelungit de drept, pentru perioade succesive de 50 [cincizeci) de zile
calendaristice.

10.3. Tn cazul in care Furnizorul, in notificarea de informare cu privire la data expirdrii duratei contractuale, propune un nou
pret de furnizare {PF) aplicabil pentru urmatoarea pericadi confractuald, iar Clientul nu rispunde acestei notificari in termen
de 5 (cinci) zile calendaristice de la trimiterea notificrii, noul pret de furnizare (PF) se consider# acceptat tacit, nemaifiind
necesard inchelerea unui act aditional la Contract,

10.4. Clientul are dreptul de a denunia prezentut Contract in conditiile transmiterii unei notificari prealabile scrise, cu cel
putin 21 (doudzecisiuna) de zile calendaristice anterior momentului la care se doregte incetarea acestuia,

11. Modificarea circumstantelor, reglementarilor

11.1. Dacd in urma aparitiei unor evenimente sau circumstante exceptionale {care includ, f&ré a se limita la, modificari
survenite pe piata gazelor naturale, evenimente de naturd economici, tehnica, de reglementare - cum ar fi modificéri ale
Codului Retelei - sau juridica) cu efecte economice sau juridice asupra acestui Contract, inclusiv, fira limitare la elementele
Pretului contractual conform art. 5, pdrtile vor negocia §i agrea adaptarea prezentului Contract, conferm procedurii descrise
mai jos.

11.2. Partea care invoca prezentul articol va trimite celeilalte parti o notificare in scris care s& conting o descriere a
circumstantelor sf evenimentelor respective, a consecintelor acestora si a intentiei de modificare a Contractului.

11.3. Partile se oblig s& renegocieze prestatiile afectate, in termen de 30 {treizeci) de zile calendaristice de la notificarea
intentiei de modificare de cétre partea interesata.

11.4. Daca nu se ajunge la un acord in termen de 30 {treizeci) de zile calendaristice de la primirea notificarii, Contractul se va
considera ncetat prin acordul ambelor partt incepind cu a 31a (treizecigiuna) zi de la transmiterea notificarii sus-amintite,
fara a fi necesara punerea in intarziere, indeplinirea vreunei formalitdti sau interventia instantelor de judecata.

11.5. Orice medificare a prezentului Contract In conformitate cu prezentul articol va face obiectul unui act aditional scris si
semnat de citre parfi.

12. Activare cont E.ON Myline

] Suntde acord ca E.ON Energie Roméania si creeze un cont de utilizator pe platforma online E.ON Myline (www.myline-
eon.ro), folosind datele din prezentul Contract. Pentru crearea contului E.ON Myline, va fi folositd adresa de e-mail
mentionata la art. 1) Date de identificare client eligibil din prezentul Contract. Imi asum rispunderea c3 aceasta este o
adres3 corectd si validg, iar persoanele care au acces la aceast3 adres3 de e-mail sunt autorizate sa utilizeze contul
client E.ON Myline.

[} Solicit activarea serviciului de facturd electronic si totodata comunicarea facturilor, a notificarilor Furnizorului, a
informarilor sf preavizelor prin mijloace electronice pe platforma Myline. Sunt de acord si accept Termeni si conditii
pentru activarea serviciului de factura electronica E.ON i stabilirea regulilor privind comunicarea electronics cu clientul,
document care mi-a fost pus la dispozitie de E.ON si solicit ca E.ON Energie Roménia si activeze serviciul de factura
electronica pe platforma online E.ON Myline (www.myline-eon.ro), folosind datele din prezentul Contract. Imi asum
rispunderea c adresa de e-mail este o adresa corect3 si valid3, lar persoanele care au acces la aceast3 adresé de e-mail
sunt autorizate s3 utilizeze contul de client E.ON Myline si se obliga s& il verifice periodic.
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13. Notificari

Flecare parte, actionand prudent si rezonabil, notifics Tn scris cealalts parte, &t mai curdnd posibil, cu privire la orice
circumstanie sau evenimente previzibile de care ia cunostinta i care ar putea s duci la intreruperea sau reducerea livrarii de
gaze naturale efectuatd de cétre furnizor sau la intreruperea sau reducerea cantitatii de gaze naturale ce urmeazi s fie
preluatd de catre client.

Pértile convin ca pe parcursul deruldrii prezentului Contract, toate notificrile sau comunicarile intre ele 53 se faci in scris si
s3 fie transmise prin oricare dintre urmatoarele: fax, platforma E.ON Myline (www.myline-eon.ro ), e-mail, trimitere postal3
recormnandata cu confirmare de primire, ori prin curier, ta adresele desemnate mai jos, pentru fiecare dintre parti:

Furnizor:

E.ON Energie Roméania SA
Pandurilor 42 etaj 2

540554 Targu Mures, Mures
Departament Clienti Business
T:0234 205 225/ F: 0234 205 255

Client:

CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE BACAU
GHIOCEILOR, Nr.2, Ap.

600155,BACAU, Baciu

T: 0234544444 F: 0334401975

Fiecare parte este obligat3 s& informeze cealaltd parte cu privire la orice schimbare referitoare la datele sale de identificare (in
special in privinta adresei i a numerelor de contact) cu cel putin 7 (sapte) zile nainte de data intervenirii respectivei
modificari.

Prezentul Contract a fost incheiat in data de %\.@.&2@922_ in 2 (doud) exemplare originale, ambele avind aceeasi valoare
juridica i intrd In vigoare la data de 01.11.2022.
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Conditii generale pentru furnizarea gazelor naturale

1. Definitii

In sensul prezentului contract, termenii utilizati se
definesc dupd cum urmeaza:

An contractual — perioada de 12 luni consecutive

Autaritatea Nationald de Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE) — autoritate administrativi autonoma,
cu personalitate juridica, sub control parlamentar,
finantata integrat din venituri proprii, independents
decizional, organizatoric si functional, avind ca obiect de
activitate elaborarea, aprobarea si monitorizarea aplicérii
ansamblului de reglementari obligatorii la nivel national
necesar functionarii sectorului si pietei energiei electrice,
termice si a gazelor naturale Tn conditii de eficient,
concurentd, transpareni3 si protectie a consumatorilor

Client eligibil — clientul care este liber s isi aleagd
furnizorul de gaze naturale de la care cumpéré gaze
naturale

Client noncasnic — clientul care cumpéra gaze naturale ce
nu sunt destinate consumutui casnic propriu.

Client intreruptibil de siguranta — client final care prin
reducerea consumului sdu pana la oprire contribuie la
mentinerea securitdtii in aprovizionarea cu gaze naturale
n situatie de urgents; reglementarea regimului juridic
aplicabil clientului intreruptibil de sigurant3, precum si
orice alte masuri de realizare a implementarii
Regulamentutui UE nr.994/2010 al Parlamentului
European si al Consiliului din 20 octombrie 2010 privind
maésurile de garantare a securititii aproviziongrii cu gaze
naturale si de abrogare a Directivei 2004/67/CE a
Consiliului se realizeaza prin hotarére a Guvernului
elaborat3 la propunerea ministerului de resort in calitate
de autoritate competenta

Furnizarea gazelor naturale — activitatea comerciala de
vénzare a gazelor naturale, inclusiv GNL, catre cliengi

Furnizor — persoana fizicd sau juridica ce realizeazi
activitatea de furnizare a gazelor naturale

Pret contractual — pretul previzut la art. 5 din Conditii
specifice pentru furnizarea gazelor naturale

Durati contractuald - perioada ce Incepe la ora (sapte)
a.m. in data de inceput contract si se sférgeste la ora
{sapte) a.m. In data de sfirsit contract

Zi — un interval de 24 de ore consecutive ce incepe la ora
7{sapte} a.m. a unei zile si se sfirgeste la ora 7 (sapte)
a.m, a zilei urmatoare. Ziua este reduséd ia 23
{douézecisitrei) de ore la trecerea la ord de vari si este
majoraid la 25 (doudzecisicinci) de ore la trecerea la ord
de tarn, iar toate drepturile si obligatiile aferente

contractului sunt majorate sau reduse corespunzator in
respectivele zile

Lund - intervalul de timp cuprins intre ora 7 (sapte) a.m.
din prima zi a unei luni calendaristice gi pana la ora 7
{sapte) a.m. din prima zi a urmé&toarei luni calendaristice

Gaze naturale — gazele libere din zdcdmintele de gaz
metan, gazele dizolvate In titel, cele din capul de gaze
asociat zacadmintelor de titei, precum si gazele rezultate
din extractia sau separarea hidrocarburilor lichide

MWh — unitatea de energie in care sunt exprimate
preturile si tarifele in sectorul gazelor naturale

Sistemul National de Transport (SNT) — sisternul de
transport situat pe teritoriul Roméniei si care se afld n
proprietatea publici a statului

Opertator de transport si de sistem — persoans fizica sau
juridica ce realizeaza activitatea de transport al gazelor
naturale gi rispunde de exploatarea, ntretinerea i, dacé
este necesar, dezvoltarea sistemului de transport intr-o
anumita zona si, dup3 caz, a interconectarilor sale cu alte
sisteme, precum si de asigurarea capacitagii pe termen
lung a sisternului, Tn vederea satistacerii cererii pentru
transportul gazelor naturale

Operator de distributie — persoana fizica sau juridica ce
realizeaza activitatea de distributie a gazelor naturale in
una sau mai multe zone delimitate gi rdspunde de
exploatarea, intretinerea si dezvoltarea sistemuluiin
respectiva zona si, dupa caz, a interconectérilor sale cu
alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe
termen lung a sistemului, In vederea satisfacerii la un
nivel rezonabil a cererii pentru distributia gazelor naturale

Putere calorifica superioara (PCS) - cantitatea de calduri
care se elibereaza prin arderea completd In aer a unei
cantitati specificate de gaz, astfel incat presiunea la care
reactia are loc réméne constanta si toti produsii de ardere
sunt adusi la aceeasi temperatura specificata ca si
reactantii, toti acesti produsi fiind Tn stare gazoass, cu
exceptia apei formate prin combustie, care este
condensata la starea lichida la temperatura mentionata
mai sus. Ternperatura §i presiunea mentionate mai sus
trebuie specificate

Zona de calitate gaze {ZCG) — zona pentru care calitatea
gazelor naturale se considerd omogena si constanta
pentru o perioadd determinata de timp, alimentat prin
urid sdu i realle SRM-wed, codund tehnoluygice sau
panouri de mésurare, prin SNT sau de la produc&tori

2. Taxe, contributii, acciza si TVA
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2.1. Toate comisicanele bancare in legatura cu
efectuarea platilor vor fi suportate de cétre client.

2.2. TVA si acciza, conform cu Codul fiscal in vigoare, vor
fi aplicate fiecarei facturi lunare.

2.3. Orice impozite, taxe sau contributii impuse sau
modificate de Guvern sau de alte instituii ale statului n
legaturd cu prezentul Contract, cum ar fi TVA, accize,
impozite, fird a se limita la acestes, se suporta de cétre
client, Contractul fiind considerat modificat de drept in
aceste situatii, niciuna dintre pérti neavind dreptul de a-|
denunta pentru acest motiv.

3. Calitatea serviciilor de furnizare a gazelor naturale

3.1. Furnizorul asigura un sistem de comunicare cu
clientii, prin care se oferd posibilitatea informarii asupra
aspectelor de interes in legatura cu furnizarea gazelor
naturale.

3.2. Furnizorul va asigura continuitatea in alimentarea cu
gaze naturale, cu exceptia clientilor intreruptibili de
siguranta, conform reglementarilor in vigoare.

3.3. Furnizorul va livra gaze naturale care si respecte
conditiile minime de calitate prevazute n legislatia in
vigoare. Presiunea de furnizare a gazelor naturale la
intrarea In instalatia de utilizare va fi asigurata conform
valoriler precizate Tn acordul de acces.

3.4. Conversia cantititilor de gaze din metri cubiin
unitati de energie se efectueaza utilizind Puterea
calorifica superioara (PCS).

3.5. Determinarea puterii calorifice superioare este
obligatia operatorutui economic care preda gazele
naturale Tn punctele de intrare in ZCG.

3.6. PCS utilizata de furnizor ta facturarea consumului de
energie pentru clientii sdi se determind conform
prevederilor Regulamentului de masurare,

4. Imputatia platii

4.1. Partile convin ci platile efectuate de client
furnizorului in legatura cu prezentul Contract se vor
imputa fn conformitate cu urmatearele reguli:

a} platile se vor imputa cu pricritate asupra datoriilor
ajunse la scadent;

b} dacé este cazul, se vor considera stinse, n primul rénd,
datoriile negarantate sau cele pentru care furnizorul are
cele mai putine garantii;

c) dacé foate datorule sunt deopotriva scadente, precum
si in egald masurd garantate, se vor stinge datoriile vechi;

d) in lipsa tuturor criteriilor mentionate la lit. a) - ¢)
imputatia se va face in ordinea stabilitd de furnizor;

e) tn lipsa tuturor criteriilor mentionate [a lit. a) — d)
imputatia se va face proportional cu valoarea datoriilor.

4.2, Tn toate cazurile, platile se vor imputa n urmitoarea
ordine:

a} asupra oricdror cheltuieli in legdturd cu recuperarea
creantelor furnizoruluj;

b) asupra dobénzilor penalizatoare in ordinea cronologic
a scadentei acestora;

c) asupra capitalului.

5. Prelungirea, rezilierea, denuntarea siincetarea
Contractului

5.1. Prelungirea Contractului

Conform prevederilor art. 10.2. din Conditii specifice
pentru furnizarea gazelor naturale, prelungirea
Contractul se poate realiza cu acordul partilor,
consemnat intr-un act aditional la acest Contract .

5.2. Rezilierea Contractului

a) Prezentul Contract este reziliat de drept, firé a fi
necesard punerea in intarziere , transmiterea vreunei
instantelor de judecais, in cazulin care clientul nu igi
indeplineste oricare dintre obligatiile sale esentiale
previzute la art. 7, art. 8.1. ¢i art.9 din Conditii specifice
pentru furnizarea gazelor naturale si art. 2 siart. 12.4. din
Conditii generale pentru furnizarea de gaze naturale.

b) In cazul nerespectirii altor obligatii contractuale de
catre client, Contractul poate fi reziliat din initiativa
furnizorului, Tn cazul In care nu este remediata incilcarea
obligatiei respective, in termen de 15 (cincisprezece) zile
de la primirea de cétre client a notificarii transmise de
furnizor in acest sens.

¢} Partile convin c&, In caz de consum fraudulos,
Contractul se va considera reziliat, fard punere in
Intérziere, fara interventia instantelor de judecat gi fér3
nicio altd formalitate, pe baza unei simple notificari
transmis& de furnizor clientului.

d) Partile convin c&, prin simplul fapt al neexecutarii
obligatiilor sale contractuale, clientul se afl3 de drept in
intarziere, fird a mai fi necesara vreo notificare, in
conformitate cu prevederile art. 1523 alin. {1) din Codul
Civil.

e} Rezilierea totald sau partials a clauzelor prezentului
Contract nu are nici un efect asupra obligatiilor care
decurg din Contract intre pérti pani la data rezilierii.

f) In cazurile de reziliere previzute la punctele a) si ¢) ale

prezentului articol, Contractul va fi considerat reziliat de

drept, fard vreo altd formalitate sau interventia

instantelor de judecatd, la data indicata de furnizorin ca

fiind data rezilierii Contractului, in declaratia de reziliere
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comunicata clientului..
5.3. Denuniarea Contractului

Prezentul Contract poate fi denuniat de clientin
conformitate cu prevederile art.10.4. din Condijiile
specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

5.4. incetarea Contractului
Contractul de furnizare inceteaza Tn urmitoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen, Tn situatia Tn care a fost
incheiat pentru o perioadd determinata si intentia de
neprelungire a Contractului este notificatd cu minim 45
{patruzecisicinci) de zile calendaristice fnainte de
termenut stabilit pentru incetare prin expirare a
Contractului;

b} daca partile nu reusesc sa ajunga la un acord in
legdturd cu modificarea prestatiilor, datorate
miodificrilor de circumstante conform art.11 din
Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale;

¢) daca forta majord se desfisoara pe o pericadd mai
mare de 30 (treizeci) de zile si par{ile nu considers altfel.

d) in cazul rezilierii Contractului in conformitate cu art.
5.2 din Conditii generale pentru furnizarea gazelor
naturale;

e} in cazul denuntarii unilaterale, in conformitate cu
art.10.4 din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor;

f} prin acordul partilor, inclusiv In cazul descris la art.
11.4 din Conditiile specifice de furnizare gaze naturale;

g) in atte cazuri prevazute de lege.

6. Intreruperea furnizarii

6.1. Furnizorul are dreptul, fara preaviz, sa intrerupa
furnizarea gazelor naturale in urmatoarele situatii:

a) in cazul dispozitiei Directiei Operator Piatd Gaze
Naturale din cadrul SNTGN Transgaz, in conformitate cu
reglementérile in vigeare/stare de necesitate;

b}in caz de for{ad majord conform art. 9 din Conditiile
generale pentru furnizarea gazelor naturale;

c) In situatii de avarie Tn SNT.

6.2. Furnizorul are dreptul, cu un preaviz de 5 (cinci) zile
calendaristice sa intrerupa furnizarea gazelor naturale in
urmitoarele situatii:

a} in cazul neachitarii contravalorii facturilor st a

dobénzilor penalizatoare aferente, conform art. 7.1. si art.

8.1. din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor
naturale sau a altor sume datorate de cétre client in
temeiul prezentului Contract;

b) in cazul tn care clientul nu depune o garantie conform
art. 9 din Conditiite specifice pentru furnizarea gazelor

naturale.

6.3. Furnizorul are dreptul, fara preaviz, sa intrerupa
furnizarea gazelor naturale In urmatoarele situatil:

a) la incetarea valabilitatil prezentului Contract;

b) In stare de necesitate, cind se pericliteaza viata sau
sdndtatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

c) in cazul remedierii, modificarii, Tnlocuirii de conducte si
instalatii sau orice alte mésuri imediate de prevenire sau
de inldturare a avariilor constatate Tn instalatii, precum si
n retelele de transport/distributie a gazelor naturale;

d) in cazul consumului fraudulos de gaze naturale.

6.4. Furnizerul are dreptul, cu un preaviz de 2 {doud) zile,
sa intrerupa furnizarea gazelor naturale in urméatoarele
situatii:

a) In cazulintreruperilor programate in sistemul de
transport/distributie;

b} cazul in care clientul nu permite accesul liber in
scopul mantarii, verificarii sau citirii instalatiilor de
masurare a gazelor naturale, cand acestea se afla pe
proprietatea clientutui;

c) in cazul in care clientul nu face dovada efectudrii
verificlrii tehnice periodice conform normelor tehnice
specifice aprobate de ANRE.

Reluarea furnizarii

8.5. Reluarea furnizarii se va face dupé efectuarea plitii
integrale de catre client a facturii, a dobéanzilor
penalizatoare datorate, a cheltuielilor ocazionate de
Tntreruperea si reluarea furnizérii i dupa constituirea de
catre client a unei garantii, dupé caz, conform art. 9. din
Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

6.6. Cuantumul cheltuielilor ocazionate de intreruperea si
reluarea furnizarii sunt stabilite de cétre operatorul de
sistern, furnizorut avind obligatia s informeze clientii Tn
legatura cu valoarea tarifelor practicate de ctre
operatorul de sistem.

7. Nulitatea

Nulitatea sau inaplicabilitatea oricéreia dintre prevederile
prezentului Contract nu va avea niciun efect asupra
valabilitatii celorlalte prevederi ale Contractului care Tsi
vor pastra forta obligatorie 5i efectele. Pariile
contractante se obligd s& Inlocuiasca prevederea devenitd
nuld sau inaplicabild printr-una noud, care sé fie cit se
poate de apropiaté de cea initiala din punct de vedere al
efectului economic.

8. Obligatii si garantii, Clauza de confidentialitate
8.1. Obligatii si garantii
9/18



Contract furnizars gaze naturale E.ON Avantal

a) Pértile se obligd una fata de cealaltd s& obtind gi s&
pastreze pe toatd durata Contractului toate aprobirile
necesare fiscdreia pentru exercitarea obligatiilor cuprinse
n acest Contract, conforméndu-se tuturor cerintelor
legale.

b) Partile garanteazd una fati de cealaltd cé prezentul
Contract reprezinta o obligatie valida, legal3, opozabil in
justitie in termenii acestui Contract.

c) Pe durata derularii prezentului Contract, clientut
garanteaza ca pentru instalatia/instalatiile de utilizare a
gazelor naturale sunt indeplinite cerintele legislatiei in
vigoare. In acest sens, clientul 7si asum3 responsabilitatea
indeplinirii obligatiilor precizate in legislatia in vigoare,
respectiv “Norme tehnice pentru proiectarea, executarea
si exploatarea sistermelor de alimentare cu gaze naturale”,

8.2. Clauza de confidentialitate

Pértile se obliga una fata de cealaltd s3 péstreze
confidentialitatea datelor, informatiitor si documentelor
pe care le detin ca urmare a executarii clauzelor
prezentului Contract. Nu este considerata informatie
confidentiald informatia publici sau cea obtinuta si
detinuta In mod legal de citre o parte din surse
externerelatiei contractuale. Nu este considerat3
fncalcare a obligatiei de pastrare a confidentialitatii
divulgarea uner informatii confidentiale ciire o autoritate
publica sau citre instantele judecatoresti, ca urmare a
aplicarii prevederilor legale, ori cétre afiliati in scopul
punerii in aplicare a prevederilor Contractului, sub
conditia ca afiliatii sa fie informati despre existenta
abligatiei de confidentialitate.

9. Forfa majora
8.1. Exonerare de raspundere

a) In cazul in care o parte este impiedicats de un caz de
fortd majora s& Tsi indeplineasca orice obligatie din
prezentul Contract, partea respectiva este exonerata de
aceste obligatii pe parcursul perioadei de existenti a
cazului de fortd majora si in masura In care obligatiile
sunt afectate de for{a majora respectiva gi este exonerats
de réspundere pentru neindeplinirea obligatiilor
respective Tn cursul acelei perioade, cu conditia ca partea
afectati de cazul de fortd majaré:

(i) sa transmita celeilalte parti o notificare scrisé cu privire
la cazul de fortd majord, care s& includa detalii rezonabile
cu privire la natura si durata sa, Tn termen de 5 {cinci) zile
de la data producerii evenimentului, gi (i) s& ia toate
mdsurile necesare pentru a diminua consecintele cazului
de fartd majard in masura in care este posihil i cat de
curénd posibil.

Tn cazul in care nu s-a efectuat notificarea previzuts la
paragraful anterior, partea afectat este decizuti din
dreptul de a invoca forta majora.

b} Cu toate acestea, clientul nu va fi exonerat, total sau
partial, de obligatiile sale de plat3 in baza prezentului
Contract in caz de fortd majord, in mésura in care
respectivul caz de fortd majora nu conduce la
imposibilitatea totald sau partiala a furnizorului de a
furniza clientului gaze naturale.

c) De asemenea, atunci cand oferd detalii despre
evenimentul de for{d majors, partea care invoca forta
majora notificad cealaltd parte cu privire la perioada de
timp estimatd a fi necesars pentru remedierea
consecintelor situatiet de fortd majora.

9.2. Definitie

a) Termenul de for{d majord inseamna un eveniment
extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu
se afld sub controlul partii afectate, previzut in mod
limitativ dupa cum urmeaza: starea de razboi, revolutiile,
calamitatile naturale, incendiile, inundatiile, dispozitiile
ANRE sau ale Directiei Operator Piatd Gaze Naturale din
cadrul SNTGN Transgaz incetarea sau suspendarea
Licentei de furnizare sau a altor licente/autorizatii/avize
necesare pentru executarea prezentului Contract,
indisponibititatea totald sau partiald a gazelor naturale
cauzatd de un eveniment de fortd majori care afecteazi
un furnizor/producator de la care achizijioneazd gaze
naturale furnizorul, inclusiv situatii de criza pe piata
gazelor naturale, care ar impiedica executarea totals sau
partiald a obligatiilor contractuale ale uneia dintre pari;

b) Cu exceptia cazuluiin care se prevede altfel, partile nu
vor fi exonerate de executarea obligatiiler lor din
prezentul Contract in cazul aparitiei {i) unui caz fortuit
si/sau al {if) altor evenimente asimilate fortei majore sau
cazului fortuit.

9.3. Sfarsitul fortei majore

Deindatd ce evenimentul de fortd majori este remediat
sau nu mai produce efecte, clientul este din nou obligat
sa preia, iar furnizorul este din nou obligat sa puna la
dispozitie gaze naturale Tn conformitate cu prezentut
Contract.

10. Utilizarea gazelor naturale. Cesiunea

10.1. Clientul va utiliza gazele naturale contractate si
livrate de cétre furnizor la locurile de consum pentru
consumul propriu. Clientul final nu are dreptul s& revinda
gazele naturale contractate.

10.2. Furnizorul are dreptul de a cesiona prezentul
Contract oricdrei persoane afiliate din grupul E.ON,
consimidmantul clientului in acest sens fiind dat in mod
expres prin semnarea prezentului Contract.

{n intelesul prezentului Contract, prin ,persoans afiliat3
din grupul E.ON" se intelege orice entitate care se afla
direct sau indirect sub controlul societtii E.CN S.E,
Germania, cu sediul Tn E.ON - Platz, nr. 1,40 479
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Disseldorf, Germania, inregistraté la Registrul
Comertului (Tribunal Diisseldorf) sub nr. HRB 63043.
Prin ,control” se intelege detinerea, direct sau indirect, a
mai mult de 30% din capitalul social sau din drepturile de
vot in organele decizionale ale entitd{ii respective, dreptul
de a numi mal mult de jumtate din membrii arganelor de
conducere ale entitatii respective sau exercitarea in orice
alt mod a unei influente determinante asupra entitatii
respective.

Cesiunea va produce efecte depline de la momentul
primirii de cdtre client a notificarii trimise de furnizor in
acest sens.

11. Solutionarea litigiilor, Jurisdiciia competentd

a) Partile convin ca toate neinjelegerile privind
valabilitatea prezentului Contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia s fie
rezolvate, daci este posibil, pe cale amisbild de
reprezentantii lor.

b) In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe
cale amjabil, pariile se vor adresa instanielor
judecatoresti cormpetente.

c) Acest Contract si toate obligatiile partilor care rezult
din derularea acestuia se supun in totalitate i sub toate
aspectele legislatiei romane in vigoare.

12. Drepturile si obligatiile partilor

12.1. in cazul schimbarii formei juridice sau reorganizarii
legale, partile se obliga s& notifice, in termen de 10 (zece)
zile calendaristice de la intervenirea acestei situatii,
preluarea obligatiilor contractuale reciproce.

12.2. Furnizorul are, in principal, urmatoarele obligatif:

a) sa asigure furnizarea gazelor naturale in conditiile
prezentului Contract;

b) s3 initieze modificarea si completarea Contractului de
furnizare a gazelor naturale sau a anexelor la acesta ori
de céte ori apar elemente noi, inclusiv prin acte
aditionale, atunci cdnd considera necesard detalierea,
completarea sau introducerea unor clauze noi;

c) s& verifice si s8 raspunda Tn termenele legale tuturor

reclamatiilor si sesizaritor scrise ale clientului, conform

standardului de performanta si conditiilor din licenta de
furnizare;

d) s& respecte legislatia Tn vigoare si reglementarile ANRE
privind furnizarea gazelor naturale clientilor eligibili.

12.3. Furnizorul are, In principal, urméatoarele drepturi;

a) s& factureze si sé incaseze contravaloarea gazelor
naturale consumate de client la preturile si termenele
stabilite in acest Contract i si aplice dobénzi

penalizatoare clientului In situatia nerespectérii
termenelor de plata;

b} s& solicite clientului constituirea de garantii financiare,
in situatia n care clientul nu efectueazi plitile la
termenele limit3 stabilite, conform art. & din Conditjile
specifice pentru furnizarea gazelor naturale;

c) sé intrerupa furnizarea gazelor naturale in conditiile art.
6 din Conditiile generale pentru furnizarea gazelor
naturale;

d) orice alte drepturi prevazute de Legeanr. 123/2012 a
energiei electrice si a gazelor naturale, cu medificarile si
completarile ulterioare, de Regulamentul privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali, sau de alte
acte normative aplicabile.

12.4. Clientul are, in principal, urmétoarele obligatii:

a) s& achite integral 5i la termen facturile emise de
furnizor si eventualele dobanzi penalizatoare calculate
conform art. 8.1. din Conditii specifice pentru furnizarea
gazelor naturale;

b) sé constituie in favoarea furnizorului de gaze naturale o
garantie financiara pentru un consum maxim echivalent
pentru un an, in cazul constatdrii conform prevederilor
legale In vigoare, unor actiuni menite s3 denaturaze in
orice fel indicatiile echipamentelor de masurare sau s
sustraha gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de
masurare;

c) 53 Tsi asurmne responsabilitatea financiard pentru plata
dezechilibrelor pe care le genereaza pe piata de gaze
naturale, in confarmitate cu reglementérile aprobate de
ANRE;

d) sé& comunice, Tn scris, furnizorului orice modificare a
elementelor de naturi juridics sau administrativd avute in
vedere la data sermnérii Contractului;

e) s3 incheie un cantract cu un operator economic
autorizat de ANRE pentru a efectua verificarea gi revizia
tehnicé periodicd a instalatiei de utilizare in conformitate
cu normele tehnice specifice aprobate de ANRE;

f) sd asigure accesul operatorului de distribuiie la citirea
echipamentului de mésurare, atunci cAnd acesta este
situat pe proprietatea clientului;

g) s& mentini starea tehnicd corespunzitoare a
instalatiilor de utilizare proprii, in conformitate cu
normele tehnice n vigoare;

h) orice alte obligatii previzute de Legea 123/2012 a
energiei electrice si gazelor naturale, cu modificarile i
completarile ulterioare, de Regulamentul privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali, sau de alte
acte normative aplicabile,

12,5, Clientul are, In principal, urmatoarele drepturi:
a) sa fie alimentat cu gaze naturale in baza prezentului
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Contract, in conformitate cu reglementarile ANRE;

b) 3 solicite furnizorului modificarea si completarea
Contractului Incheiat cu acesta, atunci cénd apar
elemente noi ori cand considera necesari detalierea sau
completarea unor clauze contractuale, in conformitate cu
prevederile legale In vigoare;

c) sé beneficieze de solutionarea reclamatiilor conform
procedurii afigate pe pagina de internet a furnizorului;

d) orice alte drepturi prevazute explicit in favoarea
clientului de legislatia in vigoare si reglementarile ANRE
privind furnizarea gazelor naturale consumatorilor
eligibili.

13. Clauze finale

13.1. Incadrarea clientilor in categorii de consum se face
de catre furnizor cu acordul operatorului de
distributie/operatorul de transport si de sistemn pentru
fiecare loc de consum al clientului conform legislatiei in
vigoare. Furnizorul modificd ncadrarea clientului,
conform legislatiei in vigoare si regularizeaza tarifele
reglementate conform neii incadrari, fard a fi necesara
modificarea prezentului Contract sau vreo notificare din
partea furnizorului. Tncepand cu data modificarii
Tncadrérii, furnizorul va factura tarifele reglementate in
conformitate cu categoria de consum in care a fost
reincadrat clientul.

13.2. Prezentul Centract cuprinde Conditii specifice
pentru furnizarea gazelor naturate si Conditii generale
pentru furnizarea gazelor naturale, iar fmpreuna cu
AnexafAnexele care fac parte integranta din acesta,
reprezinta voinia partilor si inlatura orice altd intelegere
verbald dintre acestea, anterioara sau ulterioara incheierit
lai.

13.3. Partile declara ca dispun de toatd experienta si
cunostintele necesare incheierii prezentului Contract, ¢
toate prevederile prezentului Contract (inclusiv ale
Anexelor acestuia) au fost negociate de citre parii, cd
prezentul Contract este incheiat in deplind cunostint de
cauza cu privire ta efectele acestuia, cunoscénd si

intelegénd pe deplin toate aspectele legale, tehnice si
comerciale legate de incheierea, executarea gi Tncetarea
prezentului Contract.

13.4. Clauzele si anexa cuprinse Tn prezentut Contract se
pot modifica si cormpleta numai prin acte aditionale, cu
acordul pariilor. Nu este necesars intocmirea unui act
aditional in situatiile, termenii si conditiile previzute [a
art. 5 din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor
naturale.

13.5. Daca meodificarea Contractuluf se produce ca efect
al modificérii cadrului legislativ in domeniul gazelor
naturale, prezentul Contract se considera modificat de
drept, far3 a fi necesard vreo notificare din partea
vreuneia dintre par{i. Prevederile art. 11 din Conditii
specifice pentru furnizarea gazelor naturale se vor aplica
conform termenilor gi conditiilor din acel articol.

13.8. Dispozitiile prezentului Contract sunt completate
de prevederile Codului Civil, Legii nr. 123/2012 a energiei
electrice si gazelor naturale, cu modificarile si
completérile ulterioare, Regulamentului privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali si de celelalte
prevederi legislative aplicabile in vigoare.

13.7. Faptul ca una dintre parti nu se prevaleaza, la un
moment dat, de vreuna dintre prevederile prezentului
Contract, nu poate fi interpretat ca fiind o renuntare la
dreptul de a se prevala de aceasta ulterior, nu echivaleaza
cu modificarea prezentului Contract si nici nu da nagtere
vreunui drept oarecare in favoarea celeilalte parii sau a
unui tert.

13.8. Furnizorul va avea dreptul de a solicita plata
sumelor datorate in temeiul prezentului Contract intr-un
termen de prescriptie de 3 {trei) ani de la data scadentei
acestora. In plus, fat3 de cazurile previzute de lege, orice
somatie/notificare de platé sau altd comunicare de orice
natura (ex. posta, fax, e-mail) privind plata/executarea
Contractului, trimisa de furnizor clientului, potrivit
Contractului sau legii aplicabile, va fi considerat o cauza
de intrerupere a termenului de prescriptie stipulat fn
acest articol.
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la contract furnizare

nr. 1001683344/2022.10/012424/0

Adresa loc de consum
1. Bac#u, BACAU, GHIOCEILOR, Nr. 2, CP 600155 - 002101302122

Cod loc de consum
5000396458

Loc de consum {NLC)

1. 5000396458

16,89 15,65 18,73

Luna't Luna Il Luna Il Luna iV LunaV

Categorie consumator Cantitate totald (MWh)

Ci

Luna V! Luna VIi

5537

Luna VI Luna IX Luna X Luna Xf Luna XHl

Lot de consum (NLC})
1. 5000396458

Pret furnizare [lei/MWh]
1.826,84

Tarif transport [lei/MWh]
10,42

Tarif distributie [lei/MWh] Pret contractual [lei/MWh)]
31,64 1.668,80
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la contract furnizare
nr. 1001683344/2022.10/012424/0

Informarea privind protectia datelor

Respectarea reglementdrilor de protectie a datelor este foarte importanta pentru noi. Mai jos v8 oferim o serie de infarmatii cu
privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personat.

Urmatoarele prevederi se aplica cu incepere de la 25.05.2018, adicé de la intrarea In vigoare a Regulomentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date {,GDPR"} .

A. Utilizarea datelor dvs. in incheierea, executarea si incetarea unei relatii contractuale [Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR] sauin
interesul nostru legitim fArt. 6 alin. (1) lit. f) GDPR].
Prelucram datele dvs. cu caracter personal in conformitate cu reglementérile privind protectia datelor aplicabile in prezent,

Folosim datele dvs. pentru a Tncheia, executa si inceta un contract cu dvs. sau cu angajatorul dvs. Mai exact, aceste date
reprezinta:

e Numele dvs.,
e Adresa dvs. de serviciy,
o [nformatiite dvs. de contact de serviciu, precum numdr de telefon si adres3 de e-mail.

Daca sunteti partenerul nostru contractual direct, adundm informatii suplimentare de ta dvs., precum
e Datele dvs. bancare
in scopul incheierii, executarii si incetarii relatiei contractuale.

Daca sunteti reprezentantfangajat sau perseana de contact al partenerului nostru contractual, utilizdm datele dumneavoastrd
personale pentru a gestiona relatia cu clientul pe care il reprezentati sau este posibil s3 ne bazim pe datele dvs. personale in
pregétirea materialelor necesare prestarii serviciilor. Putem prelucra unele dintre datele dvs. pentru indeplinirea obligatiilor
legale care inczmb2 In sarcina companiei in contextul serviciilor prestate, inclusiv pentru procesarea solicitérilor formulate sau
efectuarea verificarilor si formalitétilor aferente deruldrii relatiilor comerciale de catre companie sau pentru ndeplinirea unet
obligatii legale a companiei, stabilita prin reglementiri ale Autorititii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).

fn toate cazurile, datele sunt furnizate fie direct de dvs., fie de citre partenerul nostru contractual. Categoriile de date prelucrate
n acest context sunt, In general date de identificare {nume, prenume, adresa de e-mail, telefan) adresa pentru care se solicita
serviciile, adresa de corespondentd precum i alte date personale pe care ni le puteti furniza direct sau care sunt necesare si
rezultd ca urmare a desfagurarii relatiilor contractuale (ca de exemplu: cod loc de consum, cod instalatie, index, categorie
consum, etc.).

Daca nu am colectat aceste date direct de la dvs., le-am obtinut din surse publice.

B. Prevederi legate de verificarea scorului de credit (interes legitim - Art. 6 alin. 1 lit. f) din GDPR)

Daca sunteti partenerul nostru contractual, Tn anumite situatii desfdsurim un proces de precalificare in vederea stabilirii
relatiilor contractuale.

Acest lucru inseamna ca

=  stabilim dacd, avind In vedere prevederile Legii Impotriva spaldrii banilor, ale si ale listel de sanctiuni UE aferente
Directivelor 2580/2001 si 881/2002, putem intra Tntr-o relatie contractuald cu dvs. si
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e verificAm bonitatea dvs.

fn procesul de verificare a scoruiui de credit, Tnainte de incheierea contractului obtinem informatii privind bonitatea de la
cormnpaniile de raportare a scorului de credit.

Putem refuza sa incheiem un contract cu dvs. dacd verificarea intearce indicatori negativi privind bonitatea dvs. Indicatorii de
bonitate pot fi indicatori negativi gravi (insolventd, declaratie pe proprie rispundere, cercetare in stare de arest), care sunt
indicatori negativi ai activitatilor dvs, neconforme cu prevederile contractulut.

Companiile de raportare a scorului de credit arhiveazd date pe care le primesc de la banci si societiiti comerciale. Aceste date
includ nume, prenume, data nasterii, adresa cit si informatii privind creante neachitate si activititi neconforme cu contractele
incheiate. Companiile de raportare a scorului de credit pun aceste date la dispazitia partenerilor lor pentru ca acestia s poata
verifica bonitatea. Cerinte: Partenerii contractuali ai companiilor de raportare a scorului de credit au un interes legitim cu privire
la datele transmise. Un interes legitim poate fi intentia de a incheia un contract, de pildd. Dacé doriti s obtineti informatii privind
datele detinute cu privire la dvs., le puteti obtine direct de la aceste companii.

C. Prevederi legate de verificarea scorului de credit [interes legitim - Art. 6 alin. (1) lit. f), GDPR].

Pentru a evita creantele irecuperabile, monitorizim initierea precedurilor de insolventa.

D. Perioada de retentie

Urmatoarele prevederi se aplica angajatilor partenerilor nostri contractuali: Datele cu caracter personal furnizate de angajatorul
dvs. sunt arhivate de nof intr-o bazd de date pe durata si Tn scopul plas#rii de potentiale comenzi suplimentare de cétre
angajatorul dvs., pénd cand angajatorul dvs. sau noi nu mai suntem interesati de mentinerea unei relatii de colaborare.

Urmétoarele prevederi se aplicd daca dvs. sunteti partenerul contractual: Dupd ncetarea relatiei contractuale, vom arhiva
datele relevante acestei relatii contractuale pe durata periocadelor legale de retentie sile vom sterge la expirarea acestei perioade.
Sunt scutite datele cu caracter personal furnizate de dvs. pe care le arhivim intr-o bazi de date pe durata siin scopul plasarii de
potentiale comenzi suplimentare de cétre noi, pand cand dvs. sau noi nu mai suntern interesati de mentinerea unei relatii de
colaborare. Ne veti anunta in cazul in care nu mai sunteti interesat in mentinerea unei relatii de colaborare.

E. Destinatari si Categorii de destinatari

In situatiile in care este necesar, oferim date cu caracter personal companiilor din grupul nostru sau prestatorilor de servicii
externi (de pilda pentru facturare sau servicii IT) in baza legald a unui acord de prelucrare a datelor.

Alti destinatari ai datelor pot fi:

s Autoritatile publice, in baza prevederilor legale (de pildd prestatori de asigurdri sociale, autoritati fiscale, politie,
procuraturd, agentii de reglementare).

F. Transferuri de date catre tari terte

Transferurile de date catre tariin care nu exista un nivel adecvat de protectie a datelor (,,t4ri terfe”) rezultd in urma administrarii,
dezvoltarii si operarii sistemelor [T si doar n mésura in care a) transferul este permis, si b) existi conditii speciale de transmitere
cétre o tard tertd, in special faptul ¢& importatorul de date garanteazé un nivel adecvat de protejare a datelor confarm clauzelor
contractuale standard UE pentru transferul datelor cu caracter personal cdtre procesatori de date din téri terte.

Clauzele  contractuale standard UE  pot fi  descdrcate de la  aceastd  adresd http://eur-
lex.europa.eu/LexUriSarv/LexUriServ.do?uri=0.J:L:2010:038:0005:0018:DE:PDF

G. Drepturile dumneavoastra

Partea responsabila de prelucrarea datelor dvs. este partenerul contractual. Puteti gasi aceste prevederi in contractul incheiat
cu dvs. sau va puteti intreba angajatorul.
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Aveti dreptul s8 v fmpotriviti in orice moment utilizarii comerciale sau in alt scop a datelor dumneavoastra daci aceasts utilizare
are locn baza Art. 8 alin. (1) lit. f) GDPR {protejarea intereselor legitime ale partii responsabile). Pentru a face acest lucry, tot ce
trebuie sa faceti este s3 ne trimiteti un simplu mesaj.

Puteti continua s& solicitati infarmatii in orice moment cu privire la datele dvs. pe care le detinem, corectarea ercrilor cét si
stergerea acestora dac datele nu mai sunt necesare sau, dupa caz, o restrictie a procesarii datelor dvs.

Aveti dreptul de a primi datele dvs. Tntr-un format structurat, conventional, interoperabil si care poate fi citit Tn mod electronic,
si de a le transfera unei alte parti responsabile daca ati consimtit la comunicarea acestor date sau daca prelucrarea acestora este
necesard in vederea indeplinirii unui contract. La cerere, v& vom transfera datele unui tert numit de dvs. sau unei alte companii.

Pentru a transmite o solicitare privind drepturile dumneavoastrg, v rugam si contactati responsabilul nostru cu protectia
datelor la urmatoarea adresd: protectiadatelor@eon-romania.ro

in plus, puteti transmite o sesizare unei autoritati de reglementare. Puteti apela la o autoritate de reglementare cu jurisdictie
asupra adresei noastre sau a dumneavoastra.

Contractantul este obligat s& isi informeze angajatii conform Anexei ,.Informarea privind protectia datelor” c& companiile din
Grupul E.ON prelucreazd date ale angajatilor/ reprezentantilor contractantului, siin ce consté aceasts prelucrare. Dacé sunteti
partenerut nostru contractual si, de pilda, in calitate de PFA sunteti acoperit de prevederile legislatiei privind protectia datelor,
aceste informatii v privesc in modul in care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal.

Am luat la cunostintd,

L
Scmnitera Client;
/;‘) g i L

A
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